10 MOTIVE

pentru care firmele nou infiintate au nevoie de

Competitive Intelligence'

Pana nu demult, o simpla analiza de marketing era suficienta pentru ca
o firma sa isi gaseasca locul in piata, mai ales, intr-o economie capitalista
aflata la inceput, asa cum era cea romaneasca.

Totusi, pe masura ce competitia a devenit din ce in ce mai acerb3,
necesitatea de a gasi noi avantaje competitive a crescut exponential. De
aceea, pentru ca o firma nou infiintata sa poata lua deciziile corecte si
pentru a intra cu succes pe o piata aglomerata, este necesar ca top-
managementul sa cunoascd, in primul rand, toate detaliile cu privire la
piata si competitori.
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Pentru a proteja IDEEA

ce sta la baza unui start-up

De cele mai multe ori, ideea sau
ideile care stau la baza infiintarii
unei firme noi nu sunt protejate
corespunzator. Detalii oferite unor

parteneri sau investitori pot duce

la pierderea initiativei in fata unui
concurent abil si cu resurse Pentru a fi cu cel putin

disponibile. O companie deja un pas inaintea tuturor

functionala poate asimila si
implementa, in principiu, mai Firmele care prospera sunt, in

repede o idee interesanta. general, cele care demonstreaza ca

Protectia ideii nu se refera doar la pot reactiona cel mai rapid la

informatie in sine, ci si la actiunile . . .
' r €S ' nevoile consumatorilor, nevoi aflate

proprii care o pot devoala.

intr-o continua schimbare. Piata
telefoniei mobile, a masinilor sau a
gadgeturilor sunt doar cateva
exemple care sustin aceasta idee.
De aceea, pentru o firma nou
infiintata, a fi cu un pas inaintea
concurentilor in cunosterea pietei
reprezinta biletul catre succes. Prin
Competitive Intelligence, analizam

permanent trenduri si facem

estimari.
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Pentru a cunoaste

mediul in care functioneaza

Schimbarile politice duc, cel putin
in Romania, la schimbari
importante in mediul economic.
Desi negata de actorii politici,
dependenta economicului de

politic este o realitate.

A cunoaste anticipat eventualele
proiecte de modificare a cadrului
legislativ permite beneficiarului
de intelligence sa proiecteze
scenarii si sa elaboreze planuri de

contingenta, care sa il fereasca

de socuri induse de neprevazut.

Intelegerea

tendintelor tehnologice
Studierea sistematica a
competitorilor si, mai ales, a
actiunilor acestora ce aduc un plus
de competitivitate ne poate arata o
noua tendinta a pietei, o posibila
metoda de inovare sau noi directii
catre care se indreapta tehnologia.
Toate acestea pot ajuta o firma nou
infiintata sa 1isi concentreze
activitatea catre tehnologii cu
potential crescut de succes.
Selectia tehnologiilor si aplicarea
lor corespunzatoare creeaza

avantaj competitiv.
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Pentru a invata din greselile

altora si pe banii altora

O companie nou infiintata are de

ales intre a invata din greselile
altora sau din propriile greseli.
Propriile greseli costa mult.

Totdeauna.

Invatdmintele trase de pe urma

succesului si, mai ales, a Pentru a atrage investitorii
pierderilor celorlalti poate scuti o

Competitive Intelligence scoate la in special, atunci cand intri pe o

suprafata motivele succesului sau, piata relativ instabild si cu foarte

detinerea acestor informatii poate piata romaneasci, acestia vor privi

sprijini semnificativ compania. cu scepticism orice urmi de

/ .. “ indoiala din planul de afaceri pe

care il finanteaza. De aceea,

informatiile de mare valoare care
pot fi obtinute din activitatea de
Competitive Intelligence reprezinta
cheia catre castigarea increderii
investitorilor care vor sa cunoasca
intr-un mod cat mai complet
compania si piata in care decid sa

investeasca.
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Pentru a proteja tehnologia
novatoare pe care o poate

detine un start-up

De multe ori se intampla ca cei
care inventeaza/inoveaza sa
prefere sa beneficieze de munca
lor in propria firma. Protectia
patrimoniului imaterial - a
cunostintelor, know-how-ului,
metodelor de fabricatie, modelelor
industriale - se dovedeste mai
greu de realizat decat pare la
prima vedere. Filosofia de lucru a
companiei bazata pe cultura de
informatii si intelligence poate, cu

costuri minime, sa indeparteze

potentiale dezastre.

Pentru a avea, inca de la

inceput, cultura de intelligence
ca parte a culturii

organizationale

O companie nou infiintata are
avantajul de a introduce reguli si
proceduri, prin care sa-si
protejeze interesele in raport cu
tertii. Cultura de intelligence, ca
parte a culturii organizationale,
este un avantaj competitiv ce
poate fi introdus si pastrat din
prima zi de functionare, costurile
fiind nesemnificative.

Corporatiile cheltuie sume
importante pentru asimilarea
acestui tip de cultura in propria
cultura organizationala.
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Pentru supravietuire

Desi cu un potential imens de
dezvoltare economica, supravietuirea
unei firme noi in Romania este o
provocare.

De aceea, nu numai informatiile cu
privire la liderii pietei sunt
importante, ci, mai ales, cele cu

privire la celelalte firme nou

infiintate.

Pentru ca este posibil

Acestea urmaresc aceleasi scopuri,

intalnesc aceleasi conditii si, de ce

. . Daca pana de curand colectarea
nu, sunt la fel de agresive, deci se

pot dovedi a fi chiar mai periculoase de date si informatii era extrem

de costisitoare, odata cu evolutia

decat liderii pietei.

tehnologiei, colectarea si
stocarea informatiei ce va fi
transformata in intelligence a
devenit mult mai facila.

De aceea, raportul cost-beneficiu
al activitatii de Competitive
Intelligence va fi intotdeauna
unul avantajos.

Chiar si metode simple, aplicate
sistematic si cu profesionalism,
pot aduce beneficii

surprinzatoare.
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!Activitatea de Competitive Intelligence constd in
identificarea nevoii de informatie la nivelul top-
managementului, colectarea, procesarea, analiza datelor si
informatiilor, producerea si difuzarea de intelligence, in
limitele legii si ale eticii profesionale, precum si protectia
informatiilor proprii, cu scopul de a creste competitivitatea

unei companii sau a unui alt tip de organizatie.

www.hcintell.eu

contact@hcintell.eu




